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UMOCOWANIE PRAWNE I SLOWNIK UZYWANYCH POJEC

Dla Fundacji Przytulny Domek waznym celem dziatania jest dobro matoletnich, wynikajace z ich praw
oraz z obowigzkow, na mocy Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023, poz. 1606) oraz szacunek, uznanie prawa kazdego do rownego
traktowania bez wzgledu na jego tozsamos$¢ ptciowa, orientacj¢ seksualna, poziom sprawnosci psychofizycznej,
statusu spotecznego, pochodzenia etnicznego, kulturowego.

Majac na uwadze dobro matoletnich wprowadzono niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich.

Podstawe prawng wprowadzenia standardow i dziatan podejmowanych w ich zakresie stanowia
ponadto:
1. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych
ustaw - Dz. U. 1606
2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (t.j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);
3. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej - Dz. U. z 2021 r. poz. 1249 oraz
z 2023 r. poz. 289 oraz 535
4. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty"
oraz wzordéw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).
5. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych - t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781
6. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogodlne Narodéw Zjednoczonych z dnia
20 listopada 1089 r. (t. j. Dz. U. 2 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.)
7. Konwencja o prawach 0séb niepelnosprawnych - Dz. U. 2012 poz. 1169

Standardy obowigzujg od dnia 15.02.2024 r.

Opracowanie Justyna Sudzik

Zatwierdzone przez Zarzad w dniu 14.02.2024 r. przez:

Justyna Sudzik - Prezes Fundacji, R6za Ptaszynska — Cztonek Zarzadu

ROZDZIAL I - INFORMACJE OGOLNE

1. Wprowadzenie

»Standardy ochrony matoletnich” stanowig zbiér zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia
bezpieczenstwa matoletnich. Wspomagajg ochrong dzieci przed réznymi formami przemocy oraz budowanie
bezpiecznego i przyjaznego $rodowiska w Fundacji Przytulny Domek. Standardy sa jednym z elementéw
systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw.
To jedno z narzedzi wzmacniajgcych i ulatwiajacych skuteczniejsza ochrone dzieci przed krzywdzeniem.
W tworzeniu ,,Standardow ochrony matoletnich” przyjeto w Fundacji Przytulny Domek nastepujace zatozenia:
— w Fundacji nie sg zatrudniane osoby mogace zagraza¢ bezpieczenstwu matoletnich,
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— wszyscy pracownicy 1 wspotpracownicy Fundacji potrafia zdiagnozowa¢ symptomy krzywdzenia
maloletniego oraz podejmowaé interwencje w przypadku podejrzenia, ze maloletni jest ofiarg przemocy
w szkole lub przemocy domowej,

— podejmowane w Fundacji postepowania nie moga narusza¢ praw dziecka, praw czltowieka, praw ucznia
oraz bezpieczenstwa danych osobowych,

— maloletni wiedza, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i rowiesnikami,

— matoletni wiedza, do kogo zwracaé si¢ o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynig to, majac
swiadomos$¢ skutecznosci podejmowanych dziatan,

— rodzice poszerzaja wiedz¢ i umiej¢tnosci o metodach wychowania dziecka bez stosowania przemocy
oraz potrafig je uczy¢ zasad bezpieczenstwa.

Przyjeto w Fundacji Przytulny Domek, ze:

— prowadzone w Fundacji postgpowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletnich jest
zorganizowane w sposob zapewniajacy im skuteczng ochrone,

— dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sa dokumentowane
oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale wszystkich zainteresowanych podmiotow.

2. Stowik poje¢ zawartych w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich w Fundacji Przytulny Domek”:
maloletni (dziecko, uczen, wychowanek) —kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia;

personel — kazdy pracownik i wspotpracownik Fundacji Przytulny Domek, bez wzgledu na formg zatrudnienia,
w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktore z racji petnionej funkcji lub zadan majg (nawet potencjalny) kontakt
z matoletnimi/dzie¢mi;

zarzad — caty sktad zarzadu Fundacji Przytulny Domek;

rodzic — przedstawiciel ustawowy dziecka/maloletniego pozostajacego pod jego wiadzg rodzicielska; jezeli
dziecko pozostaje pod witadza rodzicielska obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka;

opiekun prawny dziecka/maloletniego — 0soba, ktéra ma za zadanie zastapi¢ dziecku rodzicow, a takze
wypehi¢ wszystkie cigzace na nich obowiazki; jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze
dokonywa¢ czynnosci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste
oraz finansowe;

»0soba najblizsza dziecku/wychowankowi” — osoba wstepna: matka, ojciec, babcia, dziadek; rodzenstwo:
siostra, brat, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne osoby pozostajace we wspolnym gospodarstwie,
a w przypadku jej braku — osobe petnoletnig wskazang przez dziecko/matoletniego;

przemoc fizyczna — kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na celu przekroczenie granicy ciata
dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;
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przemoc seksualna — zaangazowanie dziecka/matoletniego w aktywnos$¢ seksualna, ktorej nie jest on lub ona
W stanie w pelni zrozumie¢ i1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajacag prawo i obyczaje danego
spoleczenstwa;

przemoc psychiczna — powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie
(lub wydarzenia), ktore powodujg u dziecka poczucie, Zze jest nic niewarte, zte, niechciane, niekochane,
zagrozone i ze jego osoba ma jakakolwiek wartos$¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

zaniechanie — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych
przez osoby zobowigzane do opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw,
powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudno$ci w rozwoju;

przemoc domowa — jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa
lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, a takze innych osob wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych,
W szczego6lno$ci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢,
nietykalno$¢ cielesng, wolno$¢é, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym
lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u 0s6b dotknigtych przemoca;

osoba stosujaca przemoc domowa — pelnoletni, ktéry dopuszcza si¢ przemocy domowe;;
swiadek przemocy domowej — osoba, ktora posiada wiedz¢ na temat Stosowania przemocy domowej
lub widziata akt przemocy domowe;.
ROZDZIAL 11 - STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W FUNDACJI
1. Standard | - Pracownicy, wspotpracownicy Fundacji Przytulny Domek oraz dzieci i ich

rodzice/opiekunowie prawni znaja ,,Standardy ochrony matoletnich”
Dokument jest dostepny i znajduje si¢ na stronie www.przytulny-domek.pl.

Wskazniki realizacji standardu:

* Dokument ,,Standardy ochrony matoletnich” zostat opracowany, zgodnie z Ustawg z dnia 28 lipca 2023 r.
0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. poz. 1606).

» Zapoznano z nim personel, wspotpracownikow Fundacji Przytulny Domek, rodzicéw/opiekunéw prawnych
nieletnich.

* Dokument wprowadzono do stosowania w Fundacji Przytulny Domek.

* Dokument udostgpniono na stronie internetowej Fundacji: www.przytulny-domek.pl.

* Dokument zostal udostgpniony w dwoch wersjach: wersji petnej oraz skroconej przeznaczonej

dla matoletnich i zawierajacej informacje dla nich istotne.

* Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sa wsrod rodzicow, w trakcie rozmow i szkolen.

* Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg w trakcie spotkan z nieletnimi,
w trakcie realizowanych projektow, programoéw i warsztatow o charakterze edukacyjnym.

* Publikacja dokumentu spetnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostgpno$ci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.
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2. Standard Il — Personel i wspotpracownicy Fundacji Przytulny Domek wspottworzg i gwarantujg bezpieczne
i przyjazne srodowisko w Fundacji

Wskazniki realizacji standardu:
* W Fundacji Przytulny Domek zatrudnia si¢ personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze
Karnym, Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym, a w przypadku stanowisk pedagogicznych
dodatkowo w Centralnym Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych. W przypadku zatrudnienia obcokrajowcow
personel weryfikuje osobe w rejestrach karalno$ci panstw trzecich w zakresie okre$lonych przestepstw
(lub odpowiadajgcych im czyndéw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem
wskazanych poprzez o§wiadczenia o niekaralnosci.
* Zarzad Fundacji Przytulny Domek okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan podejmowanych
w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich”.
* Pracownicy i wspotpracownicy Fundacji Przytulny Domek sg $wiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci
prawnej cigzacej na nich za nieprzestrzeganie standardow ochrony matoletnich.
* W Fundacji Przytulny Domek prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikow z zakresu
ochrony dzieci przed krzywdzeniem, a w szczegdlnosci:

— rozpoznawania symptomow krzywdzenia nieletnich,

— procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a takze posiadania
informacji o krzywdzeniu nieletniego,

— dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich,

— znajomoS$ci praw dziecka, praw czlowieka i praw ucznia oraz zasad bezpiecznego przetwarzania
udostepnionych danych osobowych,

— odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych opiece matoletnich,

— procedury ,,Niebieskie Karty”,

— bezpieczenstwa relacji catego personelu z nieletnimi (w tym uwzgledniajaca wiedze
0 zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z nieletnim),
* W Fundacji Przytulny Domek prowadzi si¢ systematyczna diagnoze czynnikéw ryzyka i czynnikow
chronigcych poczucia bezpieczenstwa nieletnich, a w szczegolnosci w obszarach:

* relacji miedzy nauczycielami i uczniami,

* relacji miedzy uczniami,

* poczucia bezpieczenstwa psychofizycznego, z uwzglednieniem zagrozen Srodowiskowych,

» $rodowiska ksztatcenia (bezpieczenstwo emocjonalne na lekcjach, poszanowanie odmiennosci,
réwnos¢ i sprawiedliwo$é w przestrzeganiu zasad i regulaminéw szkolnych, podmiotowe traktowanie uczniow).

3. Standard 111 — Fundacja Przytulny Domek oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacj¢ oraz edukacjg
w zakresie wychowywania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem

Wskazniki realizacji standardu:

* W Fundacji Przytulny Domek znajduja si¢ informacje dla rodzicow, gdzie mozna znalezé przydatne
informacje na temat: wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed przemoca i wykorzystywaniem,
zagrozen bezpieczenstwa dziecka w Internecie, mozliwosci podnoszenia umiejetnosci wychowawczych
oraz dane kontaktowe placowek zapewniajacych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych.
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* Wszyscy rodzice maja dostep do obowigzujacych w Fundacji Przytulny Domek ,,Standardow ochrony
maloletnich” oraz znajg procedury zgtaszania zagrozen.

* Rodzice sg angazowani w dziatania Fundacji Przytulny Domek prowadzone na rzecz ochrony matoletnich.

* Fundacja Przytulny Domek uzyskuje od rodzicow/opiekunéw prawnych nieletnich informacje zwrotne
na temat realizacji ,,Standardow ochrony matoletnich”.

» Fundacja Przytulny Domek umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizacj¢
warsztatow, szkolen, konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrona
dziecka przed zagrozeniami, w tym w Internecie oraz z zakresu wychowania pozytywnymi metodami
wychowawczymi, bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka.

4. Standard 1V — Fundacja Przytulny Domek zapewnia nieletnim rowne traktowanie oraz przestrzeganie
ich praw

Wskazniki realizacji standardu:

* Fundacja Przytulny Domek oferuje nieletnim (uczestniczacym w dziataniach fundacji) edukacj¢ w zakresie
praw dziecka, cztowieka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem:

— zajecia na temat praw dziecka/praw czlowieka/praw i obowiazkow ucznia,

— zajecia na temat ochrony przed przemoca oraz wykorzystywaniem,

— zajecia z zakresu profilaktyki przemocy réwiesniczej,

— zajecia na temat zagrozen bezpieczenstwa dzieci w Internecie.

» W kazdej grupie nieletni uczestniczacy w dziataniach Fundacji zostali poinformowani, do kogo maja si¢
zglosi¢ po pomoc i rade w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

* W Fundacji dostepne sg dla nieletnich materialy edukacyjne w zakresie: praw dziecka oraz ochrony
przed zagrozeniami przemoca i wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad bezpieczenstwa w Internecie
(broszury, ulotki, ksiazki).

» W Fundacji wyeksponowane sg informacje dla nieletnich na temat mozliwo$ci uzyskania pomocy w trudnej
sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

5. Standard V — Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletnich
zapewnia skuteczng ochrong nieletnim

Wskazniki realizacji standardu:
* W Fundacji Przytulny Domek precyzyjnie okreslono procedury interwencji pracownikow wspotpracownikow
w sytuacjach krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego, tj.:

— przemocy roéwiesnicze;j,

— przemocy domowej,

—niedozwolonych zachowan personelu wobec matoletnich,

— cyberprzemocy.
* Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia nieletniego nie moze naruszac jego
godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowac szkody na jego zdrowiu psychicznym lub
fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia, zagrozenia, wstydu).
» W Fundacji ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.
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* W Fundacji wskazano osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o popetnieniu przestgpstwa na szkode
matoletniego, zawiadamianie sadu opickunczego oraz osobg¢ odpowiedzialng za wszczynanie procedury
»Niebieskie Karty”.

* W Fundacji wskazano osobg¢ odpowiedzialng — prezes Fundacji - za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobie przyjmujacej zgloszenia jest
upowszechniona na stronie internetowej www.przytulny-domek.pl.

* Podmioty postgpowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikow postepowania
w sprawach krzywdzenia matoletnich przestrzegaja Polityke Prywatnosci, obowiazujaca w Fundacji Przytulny
Domek (RODO).

6. Standard VI — W Fundacji Przytulny Domek wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa nieletnich
W obszarze relacji spotecznych oraz ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

Wskazniki realizacji standardu:

* W Fundacji opracowano zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem.

* W Fundacji okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy maloletnimi a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone.

* W Fundacji opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej
oraz procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie.

* W Fundacji opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w sytuacjach:

— przemocy fizycznej

— przemocy psychicznej

— przemocy domowej

— przemocy seksualnej

— cyberprzemocy

* W Fundacji opracowano i wdrozono procedure ,,Niebieskie Karty”.

* Pracownicy i wspotpracownicy Fundacji Przytulny Domek realizujg plan wsparcia nieletniego po ujawnieniu
doznanej przez niego krzywdy.

7. Standard VIl — Dzialania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
sa dokumentowane

Wskazniki realizacji standardu:

* W Fundacji Przytulny Domek prowadzony jest rejestr spraw zglaszanych i rozpatrywanych w zwigzku
z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

* Osoby upowaznione do przyjmowania zgloszen zwigzanych z krzywdzeniem nieletnich sktadajg o§wiadczenie
o zachowaniu poufnosci i zobowiazanie sa do zachowania bezpieczenstwa uzyskanych danych osobowych.

* W procedurze ,,Niebieskie Karty” stosowane sg wzory Kart ,,A” 1 ,,B” oraz kwestionariusze rozpoznania
przemocy domowe;j.

* Obieg dokumentow w sprawach zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich okresla Instrukcja.

» Zasady przechowywania ujawnionych incydentéw lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych
dobru matoletniemu sg zgodne z Instrukcja o archiwizacji.
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» Dokonuje si¢ szacowania ryzyka naruszen bezpieczenstwa danych osobowych oraz zasadno$ci przyjetych
technicznych i organizacyjnych srodkéw ochrony.

* Dla czynnosci przetwarzania danych osobowych szczegélnej kategorii przetwarzania opracowano Karty
rejestrOw czynnosci przetwarzania.

8. Standard VIII — Fundacja Przytulny Domek monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych
dziatan z przyjetymi zasadami i procedurami ochrony dzieci

Wskazniki realizacji standardu:

* Przyj¢te w Fundacji Przytulny Domek zasady i realizowane procedury ochrony nieletnich sa weryfikowane —
przynajmniej raz na dwa lata.

* W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony matoletnich Fundacja Przytulny Domek pozyskuje opinie na temat
nieletnich oraz ich rodzicéw lub opiekunow prawnych.

* Do weryfikacji dokumentacji wykorzystywane sa wnioski z kontroli ,,Standardow ochrony matoletnich”
przez uprawnione do kontroli podmioty zewnetrzne. Wnioski sg pisemnie udokumentowane.

* Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposob kontroli okresla Prezes zarzadu.

ROZDZIAL 111 - ZASAD Y OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM OBOWIAZUJACE
W FUNDACJI

1. Zasady zatrudniania pracownikow i wspoélpracownikow w Fundacji Przytulny Domek
oraz dopuszczania innych osob do opieki nad maloletnimi

* Zarzad Fundacji Przytulny Domek przed nawigzaniem stosunku pracy uzyskuje informacje:

— w przypadku pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
W ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz.
2600 lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okre§lone w przepisach prawa obcego,

— w przypadku zatrudnienia osoby na stanowisku pedagogicznym, w tym praktykantow
i wolontariuszy dopuszczonych do pracy z nieletnimi zaswiadczenie z Rejestru Orzeczen Dyscyplinarnych
dla Nauczycieli,

— w przypadku zatrudnienia kazdej osoby w Fundacji Przytulny Domek i dopuszczeniem
wolontariuszy lub praktykantow do kontaktu z nieletnimi, z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostepem ograniczonym.

* Nie jest wymagane przedstawienie za§wiadczen, w przypadku, gdy z pracownikiem jest nawigzywany
kolejny stosunek pracy w ciggu 3 miesi¢cy od dnia rozwigzania albo wygasnigcia na podstawie art. 20 ust. 5¢
poprzedniego stosunku pracy.

* Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedagogicznych sktadajg przed nawigzaniem stosunku pracy
pisemne potwierdzenie spelniania warunku:

— posiadania petnej zdolnos$ci do czynnos$ci prawnych i korzystania z praw publicznych,

— ze nie toczy si¢ przeciwko kandydatowi postgpowanie karne w sprawie o umyslne przestepstwo
$cigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne.

* W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu z dzie¢mi osoby
posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do zlozenia przed zatrudnieniem lub
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dopuszczeniem do kontaktu z nieletnimi informacji z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem,
uzyskiwanej do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

* W przypadku, gdy prawo panstwa, ktorego obywatelem jest osoba, o ktorej mowa w pkt. 4 nie
przewiduje wydawania informacji do celow dziatalnosci zawodowej wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
Z dzie¢mi, osoba ta przedktada informacj¢ z rejestru karnego tego panstwa.

* W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedlozona informacja, nie przewiduje jej
sporzadzania lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba, sktada o§wiadczenie o tym fakcie
wraz z o$wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestgpstwom okre§lonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowiazku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania
wszelkich lub okre§lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, Iub z opieka
nad nimi.

* Oswiadczenia, skladane sa pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
o$wiadczenia. Sktadajacy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastgpujacej tresci:
Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego os$wiadczenia”. Klauzula ta zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

* Informacje pracodawca utrwala w formie wydruku i zalgcza do akt osobowych pracownika albo
dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnoSci zwiazanej] z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

* Informacje oraz o$wiadczenia pracodawca zatacza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji
dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej dziatalnosci.

» Potwierdzenie zapoznania si¢ z w/w dokumentami oraz o$wiadczenia o zobowiazaniu si¢ do ich
przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach osobowych lub dotgczane do umoéow
0 $wiadczenie dziatalno$ci wolontariackiej lub praktyki zawodowej, dokumentacji wycieczki.

* Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczgciem pracy lub dopuszczeniem
do kontaktu z dzie¢mi/uczniami sa zobowigzani do zapoznania si¢ z:

— Regulaminem pracy,

— Standardami ochrony matoletnich obowiazujacymi w Fundacji Przytulny Domek,

— Regulaminami i instrukcjami BHP i P/POZ,

— Polityka prywatno$ci.

2. Zasady bezpiecznych relacji nieletnich oraz pracownikéw i wspolpracownikéow w Fundacji
Przytulny Domek

A. Zasady og6lne

* Pracownicy i wspotpracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w Fundacji Przytulny
Domek, monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka.
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* Pracownicy i wspodlpracownicy wspieraja dzieci w pokonywaniu trudnosci. Pomoc dzieciom
uwzglednia: umiejetnosci rozwojowe dzieci, mozliwosci wynikajace z niepetnosprawnosci/ specjalnych potrzeb
edukacyjnych.

* Pracownicy i wspotpracownicy podejmuja dzialania wychowawcze majace na celu ksztattowanie
prawidlowych postaw — wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan
agresywnych, promowanie zasad ,,dobrego wychowania”.

» Zasady bezpiecznych relacji personelu Fundacji Przytulny Domek z dzie¢mi obowigzuja wszystkich
pracownikow i wspotpracownikow, stazystow i wolontariuszy. Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad s3
potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

B. Zasady komunikacji z nieletnimi

» Komunikacja budujaca dobre relacje z nieletnimi Personel Fundacji Przytulny Domek:

— w komunikacji z nieletnimi zachowuje spokoj, cierpliwo$¢ i szacunek, okazuje tez zrozumienie
dla trudnosci i problemow nieletnich,

— reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe, niewtasciwe,
dyskryminacyjne zachowanie lub stowa nieletnich oraz na wszelkie formy zastraszania i nietolerancji wsrod
nich,

— daje nieletnim prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania wtasnego zdania
oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel Fundacji Przytulny Domek,

— komunikacja z nieletnimi prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy relacje, a nie hierarchig
zaleznosci oraz nieufno$¢ i wrogosc,

— nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza nieletnich,

— nie obrzuca nieletniego wyzwiskami, nie wySmiewa i nie o$miesza go, np. stosujagc osmieszajace
nieletniego przezwiska i zdrobnienia,

— unika wypowiedzi nakazujacych, komenderujacych, nadmiernie moralizujacych, krytykanckich,
nie wytyka btedéw nieletniego w sposob, ktéry go rani,

— nie grozi nieletniemu, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania czy postepéw w nauce
W sposob uwtaczajacy godnosci i poczuciu wtasnej wartosci nieletniego,

— nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie nieletniego lub jego postepy w nauce,
nie dowcipkuje i nie zartuje z nieletniego, w sposéob ktory obniza poczucie wlasnej warto$ci nieletniego,

— stucha uwaznie nieletnich, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.
W relacjach z nieletnimi stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne stuchanie i komunikat JA,

— stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewlasciwego zachowania nieletniego, tj.
krytykuje nieletniego w taki sposob, aby nie czut si¢ zraniony, zmuszony do obrony czy do kontrataku,

— nie podnosi glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych
dzieci,

— W sytuacji wymagajacej interwencji wobec nieletniego nie krzyczy na niego, moéwi wyraznie (moze
uzy¢ podniesionego tonu glosu), bez szeptu i krzyku, stara si¢ utrzymac spokojny ton glosu. Utrzymuje
Z nieletnim kontakt wzrokowy. W czasie rozmowy znajduje si¢ blisko drugiej osoby, ale nie narusza jej
przestrzeni osobistej.

» Komunikacja z nieletnimi stuzaca rozwigzywaniu konfliktow i utrzymywaniu §wiadomej dyscypliny
Personel Fundacji Przytulny Domek:

— w rozwigzywaniu konfliktow stosuje nast¢pujace zasady konstruktywnej komunikacji:

a) nie ocenia,
b) nie uogodlnia, nie interpretuje,
11
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¢) nie daje ,,dobrych rad", nie moralizuje,

d) stosuje komunikaty ,,JA”,

e) oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania a nie cztowieka,

f) skupia swoja uwage na rozmoéwcey, koncentruje si¢ na tym co mowi,

g) okazuje rozmowcy szacunek,

h) upewnia sie, czy dobrze rozumie swojego rozmowce,

1) wystuchuje nieletniego,

j) mowi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje,

K) udziela konkretnych informacji zwrotnych

— w komunikacji z nieletnim podczas rozwigzywaniu konfliktow wystrzega sig:

a) tzw. stoperow komunikacyjnych: osadzania, krytykowania, wyzywania, rozkazywania,
oskarzania, grozenia, odwracania uwagi,

b) btedu nadmiernej generalizacji (zamiast moéwi¢ o konkretnych sytuacjach i konkretnych
przyczynach irytacji, ztoSci, przypisuje si¢ pewne zdarzenia statym cechom osoby),

¢) niewlasciwego zrozumienia intencji nieletniego — partnera rozmowy,

d) niespojnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

— w procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje dajaca nieletniemu poczucie bezpieczenstwa
emocjonalnego i psychospotecznego, chronigca go od poczucia, ze rozwigzanie konfliktu jest dla niego
krzywdzace i rodzi u ucznia poczucie niesprawiedliwos$ci, zlekcewazenia czy odrzucenia,

— umiejetnie, w sposob konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow, stosujac w zalezno$ci
od potrzeb rozne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje, mediacje, arbitraz, facylitacje,

— szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling nieletnich:

a) nie podnosi nadmiernie glosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym nieletnim, ktorzy tamig
ustalony porzadek,

b) wykazuje empati¢ wobec nieletnich,

c) ustala (przypomina) obowigzujgce zasady — wyraznie okres$la oczekiwane zachowania
nieletnich dotyczace roznych rodzajow aktywnosci nieletnich, np. pracy, dyskusji w grupie, nauczania
skierowanego do catej grupy, praca samodzielna),

— metody dyscyplinowania nieletnich dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju. Metody te
nie moga narusza¢ godnosci i nietykalnosci osobistej nieletniego (zakaz stosowania kar fizycznych),

— karanie nieletniego stosuje rozwaznie, w sposob uzasadniony i zrozumiaty,

— upominajac stownie, perswazyjnie, stara si¢ opanowaC wlasne negatywne emocje, np. zlos¢,
zdenerwowanie,

— wyjasnia nieletniemu, za co i dlaczego zostal ukarany. Przekazuje nieletniemu utrzymany
w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny/rzeczowy, wolny od stygmatyzowania, nakierowany na ocene
zachowania, a nie jego osoby,

— karzac nieletniego za naganne/niewtasciwe zachowania, personel rownoczesnie dostrzega i nagradza
pozytywne zachowania.

» Zakaz stosowania przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, w tym nawigzywania relacji
0 charakterze seksualnym:

— kontakty personelu z nieletnimi nie tamig obowigzujacego prawa, ustalonych norm i zasad, wszyscy
nieletni sg sprawiedliwie traktowani a pracownicy nie dzielg ich i nie dyskryminujg (ze wzgledu
na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, pte¢, status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedz¢ i umiejetnosci),
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— personel nie wykorzystuje wobec nieletniego relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby),

— personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec nieletniego, np. takiej jak: zabieranie
rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie, klapsy,
pociagnigcie za wlosy, bicie przedmiotami, wykrecanie rak,

— personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec nieletniego, np. takiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu nieletniego w grupie,

b) stygmatyzowanie nieletnich z powodu ich zdrowia, osiagni¢¢ edukacyjnych, wygladu, orientacji
seksualnej, §wiatopogladu czy sytuacji majatkowe;,

¢) wyszydzanie nieletnich, wySmiewanie, o§mieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,

d) nadmierne, wygérowane wymagania personelu, zbyt surowe oceny, zastraszanie nieletnich,
obrazanie ich godnosci, stosowanie kar niewspdtmiernych do win,

e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach internetowych,

f) umieszczanie obrazliwych, o§mieszajacych nieletnich rysunkow, zdjec i filmow,

g) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajacych nieletnich materiatow,

h) cyberstalking — §ledzenie w sieci poczynan nieletnich i upublicznianie ich.

— personel nie stosuje naruszajacych godnos$¢ nieletniego wypowiedzi o podtekscie seksualnym,
nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej w tym:

a) komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,

b) dyskryminujacych komentarzy odnoszacych si¢ do pici,

¢) wulgarnych lub niestosownych dowcipdéw i zartow, cmokania, itp.,

d) nie pisze do nieletnich wulgarnych lub dwuznacznych smsow, e-maili,

e) nie publikuje zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji 0 nieletnich i ich rodzinach
W osobistych mediach spotecznosciowych, np. Facebooku, bez zgody zainteresowanych stron,

f) nie wdaje si¢ w prywatne rozmowy nieletnich w mediach spoleczno$ciowych, nie zamieszcza
komentarzy i nie udostepnia zdje¢, w jakimkolwiek podtekscie lub kontekscie erotycznym, ktére mogtyby
wyrzadzi¢ krzywde,

— personel nie narusza nietykalnos$ci osobistej nieletniego, nie zachowuje si¢ wobec dziecka w sposob
niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie glaszcze, nie poklepuje w sposob poufaty, dwuznaczny
W celu zaspokojenia wlasnych potrzeb seksualnych),

— nie zmusza nieletniego do odbycia jakiekolwiek aktywnoS$ci o charakterze seksualnym,

— nie prowokuje nieodpowiednich kontaktow z nieletnimi, np. nie angazuje si¢ w takie aktywnosci jak
taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne,

— upewnia si¢ i informuje dzieci, ze jesli czuja si¢ nickomfortowo w jakiej§ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie i moga oczekiwaé
odpowiedniej reakcji lub pomocy,

— zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dzialan i zachowania,

— personel zachowuje szczegélng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZz zaniedbania; jezeli dzieci te dazylyby do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi, personel reaguje z wyczuciem, jednak
stanowczo, a takze pomaga dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic,

— personel rownowazy potrzebe nadzoru z prawem nieletniego do prywatnosci, np. nie nalezy wchodzi¢
pod prysznice bez pozwolenia i poinformowania o0 tym nieletniego, nie nalezy otacza¢ dziecka osobista opieka,
ktorej nie potrzebuje,
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— przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie nieletniego zapewnia obecnos¢
innej osoby dorostej lub na zyczenie dziecka innego dziecka,

— stale nadzoruje dzieci, kazdorazowo upewniajac si¢, ze warunki wyjazdow 1 wycieczek
organizowanych przez fundacje sa bezpieczne, co obejmuje m.in. brak dzielenia pokoju czy t6zka z uczniami,

— w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika innego
niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem; dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu
i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

» Zasady nawigzywania kontaktu z nieletnimi w godzinach pracy, za pomoca kanatéw shuzbowych
oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych:

— kontaktujac si¢ z nieletnim, personel Fundacji traktuje go podmiotowo,

— kontakt z nieletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzac si¢ z jakgkolwiek
gratyfikacja ani wynikac z relacji wladzy,

— co do zasady kontakt z nieletnimi powinien odbywaé si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celow mieszczacych sie w zakresie obowigzkow personelu Fundacji,

— personel nie zaprasza nieletnich do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka si¢ z nimi prywatnie
poza godzinami pracy,

— personel Fundacji nie nawigzuje kontaktow z nieletnimi poprzez przyjmowanie badZz wysylanie
do nich zaproszen w mediach spolecznosciowych; nie kontaktuje si¢ z nimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych),

— jesli zachodzi taka koniecznos$¢, wlasciwa forma komunikacji z nieletnimi poza godzinami pracy sa
kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy), a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza wyrazi¢ zgode na taki
kontakt,

— utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sa
osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczgcych
innych dzieci, ich rodzicow/opiekunow.

C. Zasady komunikacji z nieletnimi - zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi w Fundacji
Przytulny Domek, a w szczegdlnosci dziatania niedozwolone

* Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi:

— nieletni majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym $rodowisku, takze w Fundacji Przytulny
Domek. Pracownicy i wspotpracownicy Fundacji chronig nieletnich i zapewniajg im bezpieczenstwo,

— nieletni majg obowiazek przestrzegania zasad i norm zachowania i wedlug zasad przyjetych
w Fundacji Przytulny Domek,

— nieletni uznaja prawo innych dzieci do odmienno$ci i zachowania tozsamo$ci ze wzgledu
na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢,
orientacje seksualna, cechy fizyczne, niepelnosprawnos¢ i nie naruszaja praw innych dzieci,

— nikogo nie dyskryminuja ze wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennosé,

— zachowanie i postgpowanie nieletnich wobec kolegdw i innych osdb nie narusza ich poczucia
godnosci i wartosci osobistej; nieletnia zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych swoich
kolegéw i kolezanek, ich prawa do wilasnego zdania, do poszukiwan i popeiniania btedow, do witasnych
pogladow, wygladu i zachowania,

— w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci,

— kontakty miedzy nieletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np. uzywanie
zwrotdw grzeczno$ciowych typu prosze, dzigkuje, przepraszam; uprzejmos$¢; zyczliwosé; poprawny, wolny
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od wulgaryzmow jezyk; kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sagdow i opinii w spokojny
sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi,

— nieletni buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjno$ci migdzy soba w réznych
obszarach zycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sily rozwigzywanie problemdéw
i konfliktow migedzy sobg oraz akceptujg i szanujg siebie nawzajem,

— nieletni okazuja zrozumienie dla trudnos$ci i problemoéw kolegéw i kolezanek oraz oferujg im pomoc;
nie kpia, nie szydza z ich stabosci, nie wySmiewaja ich, nie krytykuja,

— w kontaktach migdzy soba nieletni nie powinni zachowywaé si¢ prowokacyjnie i konkurencyjnie
oraz nie powinni rowniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwaé wrogosci ze strony kolegow,

— nieletni maja prawo do wlasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na §wiat oraz wyrazania ich,
pod warunkiem, ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy,

— bez wzgledu na powod, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wérod nieletnich nigdy nie
moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona; nieletni nie majg prawa stosowa¢ z jakiegokolwiek
powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec innych ucznidw,

— nieletni maja obowiazek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalnosci i wulgarnosci
oraz informowania pracownikow fundacji o zaistniatych zagrozeniach,

— jesli nieletni jest $wiadkiem stosowania przez innego nieletniego jakiejkolwiek formy agresji
lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np. pomaga ofierze, chroni ja, szuka pomocy dla ofiary
u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujacymi w fundacji procedurami),

— wszyscy nieletni znajg obowigzujace w Fundacji Przytulny Domek procedury bezpieczenstwa
oraz wiedza, jak zachowywac si¢ w sytuacjach, ktore zagrazaja ich bezpieczenstwu lub bezpieczenstwa innych
uczniow, gdzie i do kogo dorostego moga si¢ w szkole zwroci¢ o pomoc,

— jesli nieletni stat si¢ ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w Fundacji Przytulny Domek pomoc,
zgodnie z obowigzujgcymi w niej procedurami.

* Niedozwolone zachowania matoletnich w Fundacji Przytulny Domek

— stosowanie agresji i przemocy wobec dzieci i innych osob:

a) agresji i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:

v bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie

v/ wymuszenia

v napastowanie seksualne

v naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg

v fizyczne zaczepki

v/ zmuszanie innej osoby do podejmowania niewlasciwych dziatan

v rzucanie w kogo$ przedmiotami

b) agresji i przemocy stlownej w rdéznych formach, np.:

v obelgi, wyzwiska

v/ wysmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary

v’ bezposrednie obrazanie ofiary

v plotki i obrazliwe Zarty, przedrzeznianie ofiary

v grozby

¢) agresji i przemocy psychicznej w roznych formach, np.:

v/ ponizanie
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v wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie

v/ pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu)

v wulgarne gesty

v $ledzenie/szpiegowanie

v obrazliwe SMSy i MMSy

v wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania

v/ telefony i e-maile zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajace)

v  niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary

v/ straszenie

v/ gapienie si¢

v/ szantazowanie

— stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w Fundacji, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie do Fundacji
ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotéw i substancji (Srodkéw pirotechnicznych, tancuchow,
nozy, zapalniczek), uzywanie ognia na terenie Fundacji,

— nieuzasadnione, bez zgody pracownika Fundacji opuszczanie sali, wyjscie bez zezwolenia poza teren
Fundacji w trakcie zajec,

— celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zaj¢é i zabaw organizowanych w Fundacji
oraz celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu,

— niewlasciwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych np. przebywanie w miejscach
niedozwolonych itp.,

— uleganie natogom, np. palenie papieroséw, picie alkoholu,

— rozprowadzanie i stosowanie narkotykow / srodkéw odurzajacych,

— niestosowne odzywanie sie do kolegow lub innych os6b w Fundacji lub poza nig,

—uzywanie wulgaryzméw w Fundacji i1 poza nia,

— celowe niszczenie lub nieszanowanie wiasno$ci innych 0sob oraz witasnosci Fundacji,

— kradziez / przywlaszczenie wlasnosci kolegéw lub innych 0sob oraz wlasnosci Fundacii,

— wyludzanie pieni¢dzy lub innych rzeczy od innych nieletnich,

— wystugiwanie si¢ innymi nieletnimi w zamian za korzys$ci materialne,

— rozwigzywanie w sposob sitowy konfliktéw z kolegami; branie udziat w bojce,

— szykanowanie nieletnich lub innych oséb w fundacji z powodu odmienno$ci przekonan, religii,
$wiatopogladu, plci, poczucia tozsamo$ci, pochodzenia, statusu ekonomicznego 1 spotecznego,
niepetlnosprawnosci, wygladu,

— niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegéw (bicie, wyzywanie, dokuczanie),

— zngcanie si¢ lub wspotudziat w znecaniu si¢ nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastraszanie

— aroganckie 1 niegrzeczne zachowanie wobec kolegéw, wulgaryzmy; ktamanie, oszukiwanie kolegow
I innych os6b w Fundacji,

— fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych nieletnich, osob, personelu Fundacji bez
ich zgody,

— upublicznianie materiatow i fotografii bez zgody obecnych na nich 0sob,

— stosowanie wobec innych nieletnich i innych 0s6b réznych form cyberprzemocy.
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+ Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internetu oraz ochrony
maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniem z sieci

Obowigzkiem prawnym Fundacji Przytulny Domek jest takie wykorzystanie sieci, ktore bedzie
adekwatne do poziomu dojrzatosci poznawczej i emocjonalno-spotecznej osoby nieletniej oraz nie bedzie mu
szkodzi¢ ani zagraza¢ jego rozwojowi psychofizycznemu. Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania
sieci nalezy zaliczy¢:

— dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc, pornografia,
hazard),

— dziatalnos¢ innych uzytkownikow zagrazajaca dobru dziecka,

— oprogramowanie umozliwiajace S$ledzenie i1 pozyskanie danych osobowych uzytkownikow
fundacyjnej sieci.

* Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu

— Infrastruktura sieciowa Fundacji Przytulny Domek umozliwia dostep do Internetu, zaréwno
personelowi, jak i nieletnim, w czasie zaj¢¢ i poza nimi,

— sie¢ jest monitorowana w taki sposdb, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow ewentualnych
naduzy¢,

— rozwigzania organizacyjne na poziomie Fundacji bazuja na aktualnych standardach bezpieczenstwa,

— na wszystkich komputerach z dostegpem do Internetu na terenie Fundacji jest zainstalowane
oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i firewall,

— w Fundacji wyznaczony jest cztonek zespotu odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci,

— do jego obowiazkow naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej Fundacji przed niebezpiecznymi treSciami poprzez instalacje
i aktualizacj¢ odpowiedniego oprogramowania,

b) sprawdzanie, czy na komputerach, w tym ze swobodnym dostepem do Internetu nie znajdujg si¢
niebezpieczne tresci

— czlonek zespotu odpowiedzialny za Internet posiada indywidualny login i hasto, umozliwiajace
korzystanie z Internetu na terenie instytucji; zachowuje login i hasto w tajemnicy,

— nieletni podczas zaje¢ w Fundacji moze korzysta¢ z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym
programem filtrujacym tresci,

— korzystanie z multimediow, Internetu i programéw uzytkowych sluzy wylacznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

* Zasady korzystania z telefonéw komorkowych i innych urzadzen elektronicznych

— nieletni podczas zaje¢ w Fundacji Przytulny Domek ma prawo korzysta¢ z telefonu komorkowego
oraz innych urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi w Fundacji zasadami,

— przez pojecie ,,telefon komorkowy” rozumie si¢ takze smartfon, urzadzenie typu smartwatch, itp.,

— przez pojecie ,,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie si¢ takze tablet, odtwarzacz muzyki, dyktafon,
kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.,

— nieletni przynosza do Fundacji telefony komoérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wilasng
odpowiedzialnos$¢ i za zgoda rodzicow,

— Fundacja Przytulny Domek nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez
sprzetu przynoszonego przez nieletnich,
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— nieletni nie moga korzysta¢ z telefonu komodrkowego oraz innych urzadzen elektronicznych
z dostgpem do Internetu podczas zaje¢ edukacyjnych, opiekunczych, terapeutycznych organizowanych przez
Fundacje,

— nieletni ma obowiazek wylaczy¢ lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji) i schowaé go w torbie/plecaku
przed rozpoczeciem zajec; telefon pozostaje niewidoczny zarowno dla uczestnika zajec, jak 1 pozostatych osob,

— na terenie Fundacji obowigzuje zakaz korzystania z Internetu za posrednictwem telefonu
komoérkowego; powyzsze nie dotyczy sytuacji edukacyjnych, ktore wynikajg z organizacji oraz przebiegu zajec,

— telefony i inne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywaé podczas zaje¢ w celach
dydaktycznych pod opieka oraz za zgoda personelu Fundacji prowadzacego zajecia. Nieletni moze korzystaé
z telefonu, a takze innych urzadzen elektronicznych w celu wyszukania informacji niezbednych do realizacji
zadan podczas zaje¢, po uzyskaniu zgody osoby prowadzacego dane zajecia lub na jego wyrazne polecenie,

— jesli uczestnik czeka na waznag informacje (potaczenie, SMS, etc.) ma obowigzek poinformowaé
0 tym fakcie personel Fundacji przed zajgciami, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustali¢
sposob odebrania tej wiadomos$ci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystapita pilna potrzeba skontaktowania sie,
np. z rodzicami lub w innej waznej sprawie,

— na terenie Fundacji Przytulny Domek zakazuje si¢ filmowania, fotografowania oraz utrwalania
dzwieku na jakichkolwiek no$nikach cyfrowych bez zgody Personelu Fundacji,

— powyzsze nie dotyczy wydarzen publicznych odbywajacych si¢ w Fundacji Przytulny Domek,

— w szczegblnych przypadkach nagrywanie zaje¢ edukacyjnych oraz utrwalanie ich w jakikolwiek
sposob mozliwe jest wylacznie po uzyskaniu zgody Zarzadu Fundacji lub prowadzacego zajecia,

— nagrywanie dzwigku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe jedynie za zgoda
osoby nagrywanej lub fotografowanej; niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacii
niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi i spolecznymi oraz przesylanie tre$ci obrazajacych
inne osoby.

» Zasady korzystania z telefonu i innych urzadzen elektronicznych podczas wyjs¢ i wycieczek
edukacyjnych organizowanych przez Fundacje Przytulny Domek

— kazdorazowo decyzje o zabraniu telefonow komorkowych i/lub innych urzadzen elektronicznych
podejmuje personel organizujacy wyjscie/wycieczke w porozumieniu z zarzadem oraz za zgoda rodzicow
i na ich odpowiedzialnos¢,

— jesli istnieje mozliwo$§¢ zabrania telefonu i/lub innego urzadzenia elektronicznego na wycieczke,
wyjscie edukacyjne nieletni ma prawo korzystania z tych urzadzen wylacznie w zakresie niewplywajagcym
na organizacje i przebieg tego przedsiewzigcia,

— podczas wyj$¢ zorganizowanych przez Fundacj¢ Przytulny Domek (teatr, kino, muzeum, filharmonia,
zwiedzanie z przewodnikiem, lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.) nieletni jest zobowigzany
do wytaczenia/wyciszenia telefonu (bez wibracji) i schowania go w torbie/plecaku.

» Zasady postgpowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefondw i innych urzadzen
elektronicznych na terenie Fundacji Przytulny Domek

— w przypadku naruszenia przez nieletniego zasad uzywania telefonow komorkowych na terenie
fundacji, personel Fundacji odnotowuje zaistnialg sytuacj¢ w formie notatki jako uwage negatywna,

— w przypadku, gdy sytuacja powtarza si¢, personel Fundacji bezzwlocznie informuje o tym fakcie
rodzicow/prawnych opiekunow ucznia i wspolnie rodzicami/prawnymi opiekunami ustala plan dalszego
postgpowania.

* Zasady ochrony nieletnich przed tre§ciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci
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— Fundacja Przytulny Domek ma obowigzek podejmowaé dziatania zabezpieczajace dzieci
przed tatwym dostgpem do tych tresci z sieci, ktore moga zagrazaé ich prawidtowemu rozwojowi

— pod pojeciem ,tresci szkodliwe 1 zagrozenia z sieci” rozumiane s3:

a) tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci
obrazujace przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci, popularyzujace ideologi¢
faszystowska i dziatalno$¢ niezgodng z prawem, nawotujace do samookaleczen i samobdjstw, korzystania
Z narkotykow

b) tresci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i terrorystycznych

¢) rozne formy cyberprzemocy, np. ngkanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie
lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie
si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego woli

— podstawowe dzialania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do treSci szkodliwych i zagrozen
z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowej; stosowanie
filtrow antyspamowych

b) edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejetnosci dotyczacych postugiwania sig
technologig komunikacyjna

¢) prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych (integracja, budowanie dobrych relacji,
wprowadzanie norm grupowych; uczenie dzieci odrdzniania dobra od zta)

d) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego korzystania z sieci
oraz uswiadamiajacych zagrozenia ptynace z uzytkowania réznych technologii komunikacyjnych. Celem tych
dziatan jest:

v poszerzanie wiedzy na temat réznych form cyberprzemocy, prewencji oraz sposobu reagowania
w przypadku pojawienia si¢ zagrozenia

v ukazanie sposobow bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie przed zagrozeniami
ptynacymi z niewtasciwego uzytkowania urzadzen multimedialnych

v/ zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowan agresywnoprzemocowych realizowanych
przy uzyciu technologii komunikacyjnych w szkole i poza nia

v propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie

e) wilaczenie rodzicow w dziatania Fundacji Przytulny Domek na rzecz zapobiegania cyberprzemoc —
poinformowanie ich o polityce Fundacji w zakresie reagowania na cyberprzemoc; edukacja na temat
cyberprzemocy i zagrozen z sieci: warsztaty, szkolenia dla rodzicéw, udostepnianie materiatow i publikacji,
W tym polecanie i wskazywanie sposobow instalowania ochrony rodzicielskiej

f) instalowanie aplikacji filtrujgcych na kazdym komputerze, z ktdrych korzystajg pracownicy i osoby
nieletnie oraz aplikacji filtrujacych do ustug sieciowych, ktore analizuja przeplywajace dane i s3 w stanie
zablokowac¢ dost¢p do podejrzanych lokalizacji niezaleznie od tego, czy przytaczony komputer wyposazono
w odpowiednie narzedzie, czy tez nie (bo na przyklad jest to laptop lub inteligentny telefon z przegladarka
przyniesiony przez ucznia)

g) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy
lub yjawnienie niebezpiecznych tresci, ktéra obejmuje:

v ustalenie okolicznosci zdarzenia

v zabezpieczenie dowodow

v poinformowanie o sytuacji rodzicow nieletnich — uczestnikow zdarzenia
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v/ objecie pomoca poszkodowanej osoby nieletniej

v podjecie dziatan wobec agresorow, w tym zastosowanie S$rodkow dyscyplinujacych zgodnie
Z obowigzujacym regulaminem szkoty i rodzajem przewinienia

v/ powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostalo ztamane prawo lub sprawca nie jest
Uczestnikiem zaje¢ w Fundacji Przytulny Domek i jego tozsamos¢ nie jest nikomu znana

h) okreslenie procedury wskazujacej osoby w Fundacji, do ktorych nalezy si¢ zwroci¢ oraz dzialania,
ktére nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze lub zjawiska doswiadczonej
lub zaobserwowanej cyberprzemocy

* Zasady ochrony wizerunku matoletnich

— Fundacja Przytulny Domek uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrong wizerunku dziecka,

— Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym, w ustawie
0 prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy o ochronie danych osobowych
(RODO) — jako tzw. dane szczegolnej kategorii przetwarzania,

— upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie
audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wiadz¢ rodzicielskg lub opiek¢ nad dzieckiem
(wymog art. 8 RODO),

— osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie,

— zgody, o ktérych mowa powyzej sa wyrazane w formie pisemnej; sa jednocze$nie zgoda
na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wskazang w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych,

— Rodzice dziecka/opiekunowie lub matoletni ponizej 16 roku zycia wyrazajac zgode na upublicznienie
wizerunku matoletniego, okreslaja precyzyjnie miejsca i kanaty upubliczniania wizerunku, kontekst w jakim
wizerunek bedzie wykorzystany, a takze okres upublicznienia,

— osoba wyrazajaca zgode otrzymuje klauzulge informacyjna o zasadach przetwarzania danych
osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez osobg¢ reprezentujacg administratora
danych osobowych o przystugujacych prawach, w tym prawie do wycofania zgody oraz innych, z godnie z art. 5
RODO,

— jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak zgromadzenie, warsztaty
grupowe, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunow lub matoletniego powyzej 16 roku zycia
na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana; jednoczesnie zabrania si¢ umieszczania informacji
pozwalajacych ustali¢ tozsamos$¢ 0sob ujetych na zdjeciu lub w innej formie publikacji,

— Personelowi Fundacji Przytulny Domek nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie Fundacji bez pisemnej
zgody opiekuna dziecka,

— niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka —
bez wiedzy i zgody tego opiekuna,

— w przypadku utrwalania wizerunku nieletnich na zajeciach ,,otwartych” i ,,pokazowych” wymagana
jest zgoda opiekuna dziecka,

— Personel Fundacji moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony materiat
Z udzialem matoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowos$ci oraz w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje
dziecka, za zgodg Zarzadu Fundacji.

* Zasady ochrony danych osobowych matoletnich
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—w Fundacji Przytulny Domek wdrozono Polityke prywatnosci,

— dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z wymogami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) NR 2016/679 Z 27.04.2016 R. W
SPRAWIE OCHRONY OSOB FIZYCZNYCH W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH
OSOBOWYCH I W SPRAWIE SWOBODNEGO PRZEPLYWU TAKICH DANYCH ORAZ UCHYLENIA
DYREKTYWY 95/46/WE (OGOLNE ROZPORZADZENIE O OCHRONIE DANYCH) (DZ. URZ. UE L Z
2016 R. 119, S. 1 ZE ZM.) ORAZ USTAWY Z DNIA 10 MAJA 2018 R. O OCHRONIE DANYCH
OSOBOWYCH Z UWZGLEDNIENIEM ZASAD:

1) zasady zgodno$ci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci,

2) zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,

3) zasada minimalizacji danych,

4) zasada prawidtowosci danych,

5) zasady ograniczenia przechowania danych,

6) zasady integralnos$ci i poufnos$ci danych,

7) zasady rozliczalnosci.

— osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych matoletnich posiadaja upowaznienie do ich
przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 i 9 RODO,

— personel Fundacji Przytulny Domek posiadajacy dostep do danych osobowych zlozyt oswiadczenie
0 znajomosci Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
i zobowiazat si¢ do jej przestrzegania pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej,

— Zarzad Fundacji Przytulny Domek wdrozyt odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych,

— dane osobowe nieletnich zarejestrowane w formie pisemnej (dzienniki, arkusze, zaswiadczenia oraz inna
dokumentacja pisemna zawierajaca dane osobowe matoletnich jest chroniona z ograniczonym dostepem 0sob
nieupowaznionych,

— w Fundacji Przytulny Domek wdrozono odpowiednig procedure postepowania na wypadek wystgpienia
naruszenia ochrony danych osobowych,

— dane osobowe matoletnich udostgpniane sa wylacznie podmiotom uprawnionym do ich uzyskania,

— dane osobowe umieszczone w Niebieskiej Karcie ,,A” udostgpniane sg zespolowi interdyscyplinarnemu,
powotanemu w trybie ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

ROZDZIAL 1V — ZASADY I PROCEDURY OBOWIAZUJACE W FUNDACJI PRZYTULNY DOMEK
DOTYCZACE PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
LUB KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Zasady ogolne
1. Pracownicy Fundacji Przytulny Domek, w zwiazku z wykonywanymi obowiazkami, posiadaja wiedzg
oraz uzupetniaja ja w celu reagowania i1 przeciwdziatania ryzykom krzywdzenia oraz rozpoznawania
symptomow krzywdzenia matoletnich.
2. Pracownicy znaja zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi, a w przypadku podejrzenia ich naruszenia
zawiadamiaja o tym fakcie Prezesa Fundacji lub wyznaczona przez niego osobg, z prawem zachowania
anonimowosci.
3. W sytuacji zagrozenia dobr dziecka w relacji matoletni — matoletni podejmuja dziatania chronigce dzieci.
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4. Pracownicy sg zobowigzani do dbania o prawa dziecka, wykorzystuja obserwacje wlasne i monitoruja
sytuacj¢ w celu ochrony dobrostanu dzieci.

5. W sytuacji powziecia podejrzenia krzywdzenia w relacji opiekun — dziecko, lub zgloszenia przez dziecko
krzywdzenia ze strony opiekunéw lub innych osob, pracownik podejmuje dziatania zgodne z obowiazujacym
prawem w zakresie ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 2005, poz. 1493 z pdzn. zm)
I przekazuje:

6. W przypadku koniecznosci prowadzenia rozméw z opiekunami dziecka, ktore zgtosito krzywdzenie z ich
strony, nalezy dochowaé wszelkich staran, aby nie ujawni¢ tresci przekazywanych przez dziecko informacji.
Rozmowa jest dokumentowana notatkg stuzbows.

7. Za powiadomienie organdéw $cigania oraz sadu opiekunczego odpowiedzialny jest Prezes Fundacji, ktory
przesyta dokumenty zgromadzone/przygotowane przez pracownika.

8. Dla dziecka krzywdzonego opracowywany jest Plan pomocy, ktory winien zawiera¢ opis planowanych
do podjecia dziatah w kierunku ochrony i wspierania dziecka oraz pracownikéw odpowiedzialnych za ich
realizacje. Plan winien zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) ustalenie 0sob, ktore w sposob szczegdlny wspieraja dziecko: wychowawca/opiekun grupy oraz psycholog,

b) jezeli zostata wszczgta procedura Niebieskiej Karty jedna z oséb Zespolu winna wchodzi¢ w sktad Grupy
Diagnostyczno — Pomocowej,

¢) W Indywidualnym Planie Pomocy odnotowywane sg wszystkie dziatania na rzecz dziecka i stanowi osnowe
wspotpracy w Grupie Diagnostyczno — Pomocowe;j.

9. Zarzadzajacy informuje opiekuna dziecka o podejmowanych dziataniach wylacznie w sytuacji sktadnia
wniosku do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje opieki i wychowania matoletniego. Nie podejmuje si¢ takich
dziatan w sytuacji zawiadomienia organéw $cigania o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa.

10. Procedur¢ Niebieskiej Karty rozpoczyna si¢ z uwzglednieniem obowiazujacych przepisow prawa w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowe;j.

11. Zachowaniami niedozwolonymi miedzy dzie¢mi sg m. in.:

— wyszydzanie, drwienie, ponizanie,

— zaczepki stowne i fizyczne: poszturchiwanie, kopanie, gryzienie, grozenie,

— szantazowanie, handel przedmiotami oraz towarami zakazanymi,

—uzywanie wizerunku i innych danych osobowych innego dziecka bez jego zgody,

— kradziez, przywlaszczenie mienia, niszczenie cudzej wlasnosci, wytudzanie i wymuszenia.

Zasady podejmowania dzialan w kierunku zachowania bezpiecznych relacji miedzy dzieémi w przypadku
agresji fizycznej
W przypadku agresji fizycznej miedzy dzie¢mi, Pracownik podejmuje dziatania:
1. Stanowczo i zdecydowanie krzykna¢ w ich kierunku ,,Stop!” i przekaza¢ uczestnikom wyraznie:
,,Zabraniam!, , Nie zgadzam si¢ na takie zachowanie!”.
2. Komunikaty: polecenia, nakazy itp. wypowiada¢ gtosno i wyraznie, dobitnym tonem.
3. Uzywa¢ komunikatow krotkich, zawartych w jednym stowie lub wyrazeniu, np. ,,St6j! Zatrzymaj si¢! Odsun
sie! Usigdz! Pus¢ go!, Nie wolno!” itp.
4. W przypadku braku reakcji ze strony dziecka, ktore swoim zachowaniem zagraza innym, pracownik moze
w ramach obrony koniecznej podja¢ fizyczne powstrzymanie napastnika, np. chwyci¢ go za reke, odebrac¢
przedmiot zagrazajacy zdrowiu lub zyciu innych, ktorego dziecko uzywa. Pracownik winien na biezaco ocenia¢
sytuacje w taki sposob, aby jego dziatanie byto wspdtmierne do zagrozenia.
5. Jezeli ktores$ z dzieci doznato jakichkolwiek obrazen fizycznych:
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a) w przypadku koniecznosci — rozpocza¢ udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej, wyda¢ polecenie
najblizej stojacej osobie wykonania potaczenia na numer alarmowy 112. Nalezy pamigta¢, ze do chwili
przybycia zespotu ratownictwa medycznego lub Policji to osoba interweniujaca dowodzi akcja i ma prawo
wydawania polecen: ,,Dzwon na 112!”, ,,Odsuna¢ sig!”, ,,Biegnij po telefon!”, itp.,

b) jezeli ktore§ z dzieci uzywalo narzedzia stwarzajacego niebezpieczefistwo innym uczniom — w miar¢
mozliwosci zabezpieczy¢ je, zadajac od dziecka jego oddania,

C) jezeli wydarzenie ma charakter drastyczny, nalezy rozwazy¢ wezwanie Policji, o czym decyduje dyspozytor
telefonu alarmowego.

6. Wspolnie z pozostatymi pracownikami nalezy rozdzieli¢ dzieci i zapewni¢ im bezpieczenstwo.

7. Spisac notatke z wydarzenia, zawierajaca opis faktow, uwzgledniajac zapamigtane cytaty wypowiedzi.

8. Prezes Fundacji decyduje o dalszym postepowaniu.

Zasady podejmowania dzialan w kierunku zachowania bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi w przypadku
agresji stownej

1. Stanowczo i zdecydowanie krzykna¢ w ich kierunku ,,Stop!” i przekaza¢ uczestnikom wyraznie: ,Nie
zgadzam si¢ na takie zachowanie!”,

2. Komunikaty: polecenia, nakazy itp. wypowiadaé¢ gto$no i wyraznie, dobitnym tonem.

3. Uzywa¢ komunikatow krotkich, zawartych w jednym stowie lub wyrazeniu, np. ,,Nie wolno”, ,,Odejdz!”,
,»Odsun sie!” | Siadaj!” itp.

4. Spisa¢ notatke z wydarzenia, zawierajaca opis faktow, uwzgledniajac zapamigtane cytaty wypowiedzi.

5. Prezes Fundacji decyduje o dalszym postepowaniu.

6. Na podstawie analizy poziomu zagrozenia (zaangazowanie dzieci, wulgarne wyzwiska, ponizanie, naruszanie
innych praw) pracownik wzywa rodzicow wyznaczajac im jak najblizszy termin spotkania w celu oméwienia
sytuacji.

Zasady postepowania w sytuacji znalezienia u dziecka podejrzanej substancji

1. Zapewni¢ sobie wsparcie drugiego pracownika.

2. Usung¢ dzieci z miejsca ujawnienia substancji, ktorej nie mozna zidentyfikowac.

3. W miar¢ mozliwosci zabezpieczy¢ miejsce ujawnienia substancji, nie dotykajac jej.

4. Powiadomi¢ stuzby, taczac si¢ z telefonem alarmowym 112, przekaza¢ niezbedne informacje.

5. Powiadomi¢ Prezesa Fundacji.

6. Stosowac si¢ do polecen przybytych stuzb.

7. Sporzadzi¢ szczegdlowy opis wydarzen i przekaza¢ osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen,
niezaleznie, czy ujawniono osobe, ktora posiadata, wniosta substancje.

Zasady postepowania w sytuacji podejrzenia posiadania przez dziecko Srodka psychoaktywnego

1. Zapewnienie sobie wsparcie drugiego pracownika.

2. W miar¢ mozliwosci zabezpieczy¢ substancj¢, nie dotykajac jej, nie pozwoli¢ dziecku, ktore ja posiadato
manipulowaé przy niej, uzywac jej, ani pozostawa¢ samemu w pomieszczeniu.

3. Powiadomic¢ stuzby, taczac si¢ z telefonem alarmowym 112, przekaza¢ niezbgdne informacje.

4. Powiadomi¢ Prezesa Fundaciji.

5. Powiadomi¢ opiekunow ucznia o zdarzeniu i biezacej sytuacji.

6. Stosowac si¢ do polecen przybytej stuzby/stuzb.

7. Sporzadzi¢ szczegdtowy opis wydarzen i przekaza¢ osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen.
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Zasady postepowania w sytuacji stanu dziecka wskazujacego na uzycie $Srodka psychoaktywnego

1. Jezeli zachowanie dziecka zagraza jego zdrowiu lub zyciu albo zdrowiu lub Zyciu innych, pilnie
skontaktowac si¢ z Centrum Powiadamiania Alarmowego 112, podajac opis biezacej sytuacji; dyspozytor ustali
potrzebg skierowania Policji i/lub zespotu ratowniczego. Nie roztaczac sig, dopoki dyspozytor sam nie zakonczy
rozmowy — cierpliwie i spokojnie odpowiada¢ na kazde pytanie, nawet, jezeli wydaje si¢ to powtarzalne
lub nieistotne.

2. W przypadku koniecznosci — rozpoczaé udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej, wydajac polecenie
najblizej stojacej osobie wykonania potaczenia na numer alarmowy 112. Pamieta¢ nalezy, ze do chwili
przybycia zespotu ratownictwa medycznego lub Policji to osoba interweniujaca dowodzi akcjg i ma prawo
wydawania polecen: ,,Dzwon na 112!, Odsuna¢ si¢!”, ,,Biegnij po telefon!”, itp.

3. Zapewni¢ sobie wsparcie drugiego pracownika.

4. Zabezpieczy¢ miejsce zdarzenia poprzez odizolowanie dziecka, ktére wymaga interwencji lub poprzez
wydanie polecen dzieciom do odejscia z tego miejsca.

5. Jezeli przy dziecku znajduje si¢ substancja niewiadomego pochodzenia lub $rodki farmakologiczne, lub
posiada ono narzedzia, ktorymi mogltoby zrani¢ siebie lub innych — w miar¢ mozliwosci zabezpieczy¢ je, lub
poleci¢ to osobie towarzyszacej. Nie dotykac¢ zabezpieczonych przedmiotdéw, nie pozwoli¢ dziecku, ktore je
posiadato manipulowa¢ przy nich, uzywacé ich ani pozostawaé¢ samemu w pomieszczeniu.

6. Powiadom Prezesa Fundaciji.

7. Powiadomi¢ opiekunow ucznia o zdarzeniu i biezacej sytuacji.

8. Stosowac si¢ do polecen przybylej stuzby/stuzb.

9. Sporzadzi¢ szczegotowy opis wydarzen i przekaza¢ osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen.

Zasady postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby pozostajace z nim
w relacji wynikajgcej z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej

1.Interwencja w sytuacji podejrzenia przemocy rodzinnej wobec dziecka

Ze wzgledu na wrazliwo$¢ samego tematu przemocy, wszelkie dzialania z nim zwigzane, wymagaja rozwagi
i zachowania poufno$ci (dostep do informac;ji tylko dla niezbednych oséb).

Celem jest poprawa sytuacji dziecka i zwigkszenie motywacji opiekunéw do zmiany zachowania, unika si¢
oskarzania rodzicow.

1. Rodzaje przemocy:

- fizyczna

- psychiczna

- seksualna

- zaniedbanie

2. Objawy krzywdzenia:

- wyrazna zmiana typowego zachowania, np. wycofanie, agresja,

- silne reakcje emocjonalnie nieadekwatne do sytuacji,

- zmiana zachowania w obecnosci rodzica, lgkowo$¢ w obecnosci rodzica/opiekuna prawnego,

- obrazenia ciata u dziecka w réznych stadiach gojenia sig,

- zachowania i mysli autodestrukcyjne, np. samookaleczenia, naduzywanie substancji psychoaktywnych,
- symptomy zaniedbania tj. nicadekwatny ubior, brak positkow, zaniedbanie zdrowotne,

- u dzieci ponizej 15 r.z. — nieadekwatne zainteresowanie seksualnoscia.

3. Rozpoznanie sytuacji dziecka:
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a) Dostrzezenie niepokojacych zachowan — pracownik ma podejrzenie, ze dziecko moze doznawac przemocy
lub otrzymat od kogo$ taka informacje albo byl $wiadkiem przemocy wobec dziecka ze strony opiekuna.
Wowczas pracownik zglasza sie¢ do 0s6b wyznaczonych w Fundacji do rozpoznania sytuacji.

b) Ustalenie przyczyn trudnej sytuacji rodzinnej i oszacowanie mozliwo$ci zmiany sytuacji w rodzinie:

e zebranie informacji od pracownikow majacych kontakt z dzieckiem,

e rozmowa z dzieckiem:

- celem jest ustalenie poziomu bezpieczenstwa w rodzinie oraz przyczyn jego trudnosci,

- jezeli dziecko ujawnia, ze doznaje przemocy lub jest jej $wiadkiem: zachgcenie je do rozmowy,
mowigc, ze moze opowiedzie¢ 0 swoich problemach, zapewnienie, ze jego wypowiedz jest powaznie
traktowana, ustalenie faktow dotyczace formy przemocy,

e rozmowa z opiekunem, ktory moze by¢ wspierajacy/chroniagcy dziecko:

- poinformowanie, ze sg sygnaly mogace $wiadczy¢ o przemocy oraz ze zgodnie z prawem, jest
obowiazek przeciwdziata¢ przemocy domowe;j,

— ustalenie, jaka wiedz¢ na ten temat ma opiekun oraz czy jest gotowy na wspOlprace na rzecz ochrony
dziecka,

e rozmowa z opiekunem podejrzanym o stosowanie przemocy:

- poinformowanie, ze sa sygnaly o przemocy stosowanej wobec dziecka, o negatywnym tego wplywie
na rozwoj,

- poinformowanie, ze w $wietle prawa to przestgpstwo, a Fundacja ma obowigzek informowania
odpowiednich instytucji o zagrozeniu bezpieczenstwa dziecka,

- ustalenie, czy mozliwa jest zmiana w obszarze zaspokajania potrzeb dziecka,

c) Analiza zebranych danych: informacji potwierdzajacych obecnos¢ przemocy, wczesniejszych interwencji
wobec rodziny, ocena mozliwosci ochrony dziecka przez opiekuna wspierajacego, ocena mozliwosci
zaprzestania stosowania przemocy przez opiekuna.

4. Interwencja

e Podjecie dziatan sprawdzajacych i ochronnych, gdy:

- z zebranych informacji jest tylko podejrzenie istnienia przemocy, nie ma bezposredniego $wiadka,
dziecko nie ujawnito wprost, ze do§wiadcza przemocy,

- nie ma bezposredniego zagrozenia zdrowia i Zycia,

- istnieje mozliwo$¢ wspotpracy z rodzicem wspierajacym,

- wowczas z rodzicem wspierajgcym ustalenie planu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku oraz czas
sprawdzenia jego realizacji.

e Dzialanie w trybie natychmiastowej interwencji, uruchomienie procedury ,,Niebieskie karty” gdy:

- zebrane informacje wskazuja na duze prawdopodobienstwo aktualnie doswiadczanej przemocy, ktora
zagraza zdrowiu i zyciu dziecka,

- wezesniej podejmowane interwencje nie przyniosty oczekiwanej zmiany,

- zebrane informacje wskazuja na to, ze oboje opiekunowie stosujg przemoc.

2.Krzywdzenie dziecka ze strony pracownika

1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, osoba ta zostaje natychmiast odsunigta
od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Prezes Fundacji przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub moggcymi mie¢ wiedze
o zdarzeniu. Kierownictwo organizacji stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
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3. Organizowane jest spotkanie z opiekunami dziecka, na ktérym przekazywane sg informacje o zdarzeniu oraz
o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestepstwo kierownictwo organizacji sporzadza
zawiadomienie o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo policji lub
prokuratury.

5. W przypadku gdy pracownik dopuscil si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz popehnienie
przestgpstwa na jego szkode, kierownictwo organizacji powinno zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy,
W szczegolnosci wystucha¢ pracownika podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkow
zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji
lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktdra dopuscita si¢
krzywdzenia, lub zarekomendowaé takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli pracownik, ktory
dopuscil sie¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez organizacje, lecz przez podmiot trzeci,
wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstgpu tej osoby na teren organizacji, a w razie potrzeby rozwigzac
umowe z instytucja wspotpracujaca.

3.Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobg trzecig (obca, badz spokrewniong), osoba
wyznaczona przeprowadza rozmowg¢ z dzieckiem i innymi osobami mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu.
Ustalany jest przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.

2. Organizowane jest spotkanie z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
0 potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

3. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sa oni zainteresowani pomoca dziecku, ignoruja
zdarzenie lub w inny sposdb nie wspieraja dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia kierownictwo organizacji
sporzadza wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny, ktory kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego.

4.Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez innego ucznia, nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzeniem oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi
wiedze o zdarzeniu, aby ustali¢ przebieg zdarzenia.

2. Wspdlnie z rodzicami dziecka krzywdzacego, nalezy opracowaé plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.

3. Z rodzicami dziecka poddawanego krzywdzeniu, nalezy opracowaé plan zapewnienia mu bezpieczenstwa.
Wsparcie dziecka po ujawnieniu krzywdzenia Jezeli dziecko do$wiadczylo przemocy ze strony opiekuna,
pracownika lub rowiesnika, odbyly si¢ rozmowy z rodzicami i podjgto dzialania majace poprawi¢ sytuacje
dziecka, dziecko ze strony Fundacji, ma mozliwos¢ otrzymania wsparcia od psychologa.
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